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附件 11

中山市残疾人社区康复工作实施细则

（征求意见稿）

第一章 总则

第一条 根据《转发中国残联等部门关于印发＜残疾人社

区康复工作标准》的通知＞（粤残联〔2020〕108 号）、《转

发关于印发《社区康复协调员工作规范（试行）》和《社区康

复站工作规范（试行）》的通知》（粤康办〔2012〕36 号）

《中山市残疾人保障办法(修订)》(中府〔202*〕**号)等文件

精神，进一步完善我市残疾人社区康复站的建设和管理，加强

残疾人社区康复工作，结合我市实际，制定本细则。

第二条 社区康复是社区建设的重要组成部分，是指在政

府领导下，相关部门密切配合，社会力量广泛支持，残疾人及

其亲友积极参与，采取社会化方式，使广大残疾人得到全面康

复服务。

第三条 各镇街残联会同本级卫健、民政等部门，依托镇

街医院、村（社区）卫生服务中心和社区康园中心等现有机构、

设施、人员为有康复需求的残疾人提供就近便利的康复服务，

形成社区服务网络。社区康复以社区康复站提供的康复服务为

主。

第四条 各镇街要根据本辖区的残疾人数量、类别和分布
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情况，科学合理布局，到 2025 年，每个镇街最少建立 2 个残

疾人社区康复站，有条件的镇街可根据实际情况增设站点。

第二章 服务对象和范围

第五条 社区康复服务对象及范围：

（一）持有效《中华人民共和国残疾人证》的本市户籍残

疾人。

（二）经评定符合国家残疾标准但未办理残疾人证的 0-6

岁残疾儿童。

（三）严重精神障碍患者。

第三章 人员与设施配备

第六条 根据实际条件，社区康复站可设在镇街医院，也

可设在村（社区）卫生服务中心或社区康园中心，名称可定为

“**镇街社区康复站”。

第七条 镇街残联协助本级卫健部门加强社区康复站的管

理，做好残疾人康复服务工作。

第八条 康复站的工作人员组成及工作职责：

（1）站长 1 名，由镇街医院业务科室负责人、村（社区）

卫生服务中心负责人、社区康园中心负责人兼任，全面负责站
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内的康复工作，详细见《社区康复站工作规范（试行）》；

（2）康复工作人员 1-2 名，由经过专业培训负责医疗康复

的专（兼）职康复医生担任，负责为服务对象提供相关服务工

作，详细见《社区康复站工作规范（试行）》；

（3）社区康复协调员，每个村（社区）1 名，由村（社区）

的残疾人专职委员担任，负责及时了解反应残疾人康复需求，

协调康复站为残疾人提供康复服务，详细见《社区康复协调员

工作规范（试行）》。

第九条 社区康复站有固定的训练场所以及相应的无障碍

设施，室内面积不小于 30m
2
，室外活动场所不小于 50m

2
，社区

康复站的康复器材及辅助材料须根据村（社区）残疾人的不同

特点针对性配备或自制，种类不少于 4 种，数量不少于 10 件。

第十条 设有心理咨询室，面积不少于 15m
2
。

第四章 服务内容

第十一条 康复需求和服务状况调查。开展残疾人康复需

求和服务状况调查，做好登记，为有康复需求的残疾人建立康

复服务档案。

第十二条 基本医疗卫生。面向残疾人开展常见病、多发

病的诊治，基本卫生公共服务和健康管理等服务，为残疾人提

供家庭医生签约服务。
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第十三条 康复训练。为有康复需求的视力残疾人提供视

功能、定向功能、感知觉补偿、生活自理及职业、社会适应等

能力训练；为有康复需求的听力残疾人提供听觉、语言等能力

训练；为有康复需求的肢体残疾人提供运动、认知、语言、生

活自理及职业、社会适应等能力训练；为有康复需求的智力残

疾人提供认知、生活自理及职业、社会适应等能力训练；为有

康复需求的精神残疾人提供沟通和社交、情绪和行为调控、生

活自理及职业、社会适应等能力训练。

第十四条 居家康复。为重度肢体残疾人、重度精神残疾

人提供居家康复服务,详细见《中山市残疾人居家康复服务实

施细则》。

第十五条 精神病社区防治康复。为在社区康复的精神障

碍患者提供医药费的减免，享受医疗保险报销后，个人负担的

部分最高给予 300 元/人/月的补贴。

第十六条 辅助器具适配。为有康复需求的视力残疾人提

供助视器、盲杖等适配及使用指导；为有康复需求的听力残疾

人提供助听器适配及使用指导；为有康复需求的肢体残疾人提

供假肢、矫形器、轮椅、助行器、坐姿椅、站立架、生活自助

具、护理器具等适配及使用指导。

第十七条 支持性服务。为有康复需求的视力残疾人提供

导盲随行、心理疏导、康复咨询、知识普及等服务；为有康复

需求的听力残疾人提供手语翻译、心理疏导、康复咨询、知识
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普及等服务；为有康复需求的肢体、智力、精神残疾人提供托

养、护理、居家照料、心理疏导、康复咨询、知识普及等服务。

第十八条 转介。帮助有需求的残疾人到专业康复机构接

受服务。

第十九条 社区康园中心以为残疾人提供残疾人职业康

复、工疗、娱疗及日间照料等服务为主。

第五章 工作流程

第二十条 社区康复协调员结合年度持证残疾人基本状况

调查工作，调查辖区内残疾人的基本情况、康复需求。对有康

复需求的残疾人提供直接或转介服务，包括协助残疾人在社区

康复站进行康复训练、协助辅助器具适配、协助康复救援对象

办理相关申请手续、填写服务档案、协调社区医生上门服务、

提供心理辅导、康复技术指导、填写康复训练档案等。同时，

将有进一步康复需求的残疾人转介到相关机构接受服务。

第二十一条 社区康复站针对各类残疾人不同的康复需求

提供多种康复服务，并如实做好记录。

第二十二条 社区康复协调员做好跟踪及上门回访工作，

填写服务记录，留下服务痕迹，同时要做好残疾人、亲属及监

护人满意度调查工作，填写满意度调查表，总结评估康复效果。
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第六章 经费保障

第二十三条 各镇街要按辖区户籍人口数量，按每人每年

不少于 6 元的标准安排残疾人社区康复经费，纳入镇街年度预

算，用于残疾人康复保障，包括康复站的运作经费、人员经费、

日常办公经费、办公设备、康复设施、残疾人康复救助、其他

康复相关费用等，各镇街可结合实际制定具体的救助标准。

第七章 档案管理

第二十四条 社区康复站或承接残疾人社区康复的机构要

分门别类做好以下归档工作：

（1）市级下发的残疾人社区康复工作各类指导性文件；

（2）市、镇街举办社区康复培训班的资料；

（3）将残疾人社区康复工作纳入当地经济社会发展规划

的文件及镇街开展残疾人社区康复工作实施方案；

（4）镇街制定优惠政策，保障残疾人基本医疗和扶助贫困

（双低）残疾人优先得到康复服务的措施；

（5）社区康复站康复服务工作年度计划、年度总结、督导

检查工作的相关记录、材料；

（6）残疾人的康复档案、居家康复档案及精神残疾个案管

理服务手册。
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（7）实时将残疾人康复数据录入信息系统。

（8）各种康复服务统计表。

第八章 监督与管理

第二十五条 市残联会同卫健局、民政局等部门不定期对

残疾人社区康复工作进行检查和督导。

第二十六条 各镇街残联每年底向市残联提交年度社区康

复工作总结、居家康复及社区精神病社区防治康复项目实施情

况、经费使用情况等报告及相关资料。

第九章 附则

第二十七条 本细则自印发之日起实施。如之前有关规定

与本细则不一致的，以本细则为准。


